Jméno (jména), pfijmeni / nazev spolecnosti:

Telefon: E-mail:

Danové identifikacni Cislo:  (pouze v pfipads fyzickjch osob podnikajicich jako
nezavisly podnikatel)

Vyjadreni nasledujiciho souhlasu je dobrovolné, ale pokud tak neucinite, nebudete moci dostavat nasledujici marketingové informace / zpravy.
Mate pravo sviij souhlas kdykoli odvolat (viz bod 11 niZe). Z{istane-li okénko nezaskrtnuté, souhlas neudélujete.

Souhlasim se zpracovanim osobnich (dajl uvedenych ve formuldfi pro Ucely primého marketingu, vCetné profilovani a zasilani
[_L1ANO | marketingovych a obchodnich informaci o produktech a sluzbach Toyota a Lexus, spolecnosti Toyota Central Europe sp. z 0. 0., 02
673 VarSava, Konstruktorska 5 (TCE), Toyota Motor Europe NV/SA, Avenue du Bourget 60, B-1140 Brusel (Belgie) (TME) a
BSAuto Brno, a.s., Veslarska 3098/2, 637 00 Brno (Autorizovany prodejce). Pozadované informace Ize zasilat mimo jiné pomoci
telekomunikacnich koncovych zatizeni (napf. telefon, chytry telefon, tablet, pocitaC, notebook nebo jiné zafizeni pripojené k internetu) g
zplisobd elektronické komunikace (napt. telefonni hovory, e-maily, sms, mms, zpravy).

Zajimaji mé zejména nasledujici informace:

[_1ANO | PFipomenuti Pripominky servisu, vcetné udrzby, pro vozy Toyota a Lexus

[_L]ANO | Nabidky Nabidky model& voz{, dil, pfislusenstvi a dalsich vyrobki a sluzeb Toyota a Lexus

[_LIANO | Prézkum trhu Marketingovy vyzkum, dotazy na vyrobky a sluzby Toyota a Lexus (nevztahuje se na vyzkum v souvislosti
s poskytovanymi sluzbami nebo poprodejni vyzkum).

[_L1ANO | Pozvanky informace o akcich, vyrobcich a sluzbach znacek Toyota a Lexus a s nimi souvisejici pozvanky

INFORMACNI POVINNOST

Informacni’ povinnost vyplyvajici z narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich tdajid a o volném pohybu téchto udajid a o zruseni smérnice 95/46/ES (GDPR). Toto sdéleni je tfeba Cist vzdy
spole¢né s Obecnymi zasadami ochrany osobnich Udajé a soukromi spole¢nosti Toyota / Lexus (,0Obecné zasady ochrany osobnich Udaj&"), které
popisuji obecné zasady zpracovani osobnich (dajt.

Tato informadni povinnost se tyka zpracovani vasich osobnich (dajtl za celem:
- poskytovani nasich vyrobkd a sluzeb,
- odpovédi na vase dotazy,
- efektivniho fizeni vztahl a kontaktd s nami a dalSimi subjekty ze skupiny Toyota a
- pokud k tomu date souhlas, abychom vam mohli zasilat urita marketingova / obchodni sdéleni a pozvanky na urcité priizkumy trhu.

Jaké osobni Gdaje shromazd'ujeme?
Shromazd'ujeme mimo jiné nasledujici kategorie osobnich udajd:

- jméno, pfijmeni a forma osloveni (pani, pan),

- kontaktni Udaje (napf. korespondencni adresa, e-mailova adresa a telefonni Cislo),

- Udaje potrebné k identifikaci (darové identifikacni ¢islo, Cislo PESEL nebo registracni znacka vaseho vozidla),

- informace tykajici se uctu MyT / LexusLink,

- informace o interakcich mezi vami a nami, jako je vas vztah k nam a historie transakci s nami, véetné napf. navstév u prodejcd, nakupl, ulozenych
konfiguraci voz{, navstév za UCelem opravy a Udrzby, kontaktd s nami, vasich dotaz(l, Zadosti, poZzadavk( a stiznosti adresovanych nam a historie jejich
vyfizovani,

- informace o vasem vozidle Toyota / Lexus (napf. VIN, datum pfevzeti vozidla Toyota / Lexus, pocet najetych kilometrd, diagnostické informace a informace
tykajici se Udrzby a oprav vozidla Toyota / Lexus,

- informace o vasich zajmech a preferencich,

- informace o souhlasech, které jste nam udélili, a o nasi spravé téchto souhlast (véetné napriklad vedeni registru odvolanych souhlast).



Kdo a jak vase udaje zpracovava?

1)Spravce udajti plus ucely a pravni diivody:

Sprévci vasich osobnich Udajl jsou:

Toyota Central Europe sp. z 0. 0., 02-673 Varsava (Polsko), Konstruktorska 5 (TCE), Toyota Motor Europe NV/SA, Avenue du Bourget 60, B-1140
Brusel (Belgie) (TME) a BSAuto Brno, a.s., Veslatska 3098/2, 637 00 Brno jakozto vybrany autorizovany prodejce vozii Toyota a Lexus v Ceské
republice (Autorizovany prodejce) - aktualizované adresafe a kontaktni uidaje jsou uvedeny na nasledujicich webovych strankach
www.toyota.cz! / www.lexus.cz?

V zavislosti na udéleném souhlasu a v pfipadé nakupu vyrobk( nebo sluZeb znacek Toyota a Lexus zpracovavaji spravci vase osobni Udaje za nasledujicim
Ucelem a na nasledujicim pravnim zakladé:

Ucel zpracovani

Pravni zaklad

Marketingova komunikace a priizkum trhu:

- Zasilani pripominek, které mohou obsahovat komeréni obsah souvisejici s vozidlem
Toyota / Lexus a s obnovenim kterékoli z nami nabizenych sluzeb (napf. v souvislosti s
technickymi prohlidkami),

NaSe pfima nabidka vyrobk(l a sluzeb znacek Toyota a Lexus (vCetné nabidky modeld
automobild, dild, pFislusenstvi, ojetych automobill a dalSich vyrobkd a sluzeb znadek
Toyota a Lexus, jako napf. silni¢ni asistence, souvisejici sluzby a mobilni sluzby),
Pozvanky na nami poradané akce (pfimy marketing),

Zasilani dotaznikd tykajicich se marketingového vyzkumu, dotaz na vyrobky a sluzby
znacek Toyota a Lexus (netyka se vyzkumu souvisejiciho se servisem nebo poprodejniho
vyzkumu) a vyzkum(@ obsahujicich marketingovy, reklamni nebo propagacni obsah, ktery
se tyka vas, vozidla Toyota / Lexus nebo nasich vyrobkd a sluZeb, vCetné jejich
prizplisobeni vasim potfebam a ocekavanim, sestavovani Udajl z rliznych zdrojd a
vytvareni profilu (profilovani pro marketingové tcely).

Chceme zajistit, aby vas souhlas nebyl vyuzit k zasilani zbyte¢nych informaci. Vynalozime
veskereé Usili, aby to, co vam bude zaslano, pro vas bylo relevantni a uzitecné. Chceme také
naslouchat uzivateldm a porozumét jejich zajmlm, preferencim a o¢ekévanim. Na zékladé
shromazdénych informaci, napfiklad o historii nakupd, navstévach nasich webovych
stranek, otevreni nasi e-mailové korespondence atd. - vytvarime profil zakaznika, abychom
vam mohli poskytovat personalizované nabidky, oznameni a pozvanky.

Vas souhlas

(Clanek 6 odst. 1 pism. a) GDPR v souvislosti se
souhlasem se zasilanim marketingovych sdéleni s
ohledem na ustanoveni zdkona o poskytovani
elektronickych  sluzeb a pravnich predpisd o
telekomunikacich - vyjadirenym dobrovolnym
poskytnutim  kontaktnich Udajd za GcCelem zasilani
marketingovych a obchodnich informaci).

Hodnoceni a zlepSovani kvality nasich vyrobkd, sluzeb a zkusenosti zakaznikd.
Pro lepsi vybér sluzeb podle potfeb zakaznik(i znacek Toyota a Lexus, celkovou optimalizaci
vyrobk{l Toyota a Lexus, optimalizaci servisnich procesti, budovani znalosti o zakaznicich
znacek Toyota a Lexus, finanéni analyzu TCE, TME a sité prodejc(.

Za Ucelem vyhodnocovani a zlepSovani kvality nasich vyrobk{ a sluzeb, jakoZ i pro
Ucely vyzkumu a vyvoje mohou byt vase osobni Uidaje anonymizovany a jako takové
pouZity i jinymi subjekty v ramci skupiny Toyota.

Nas opravnény zajem
¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR — optimalizace procest a
vyrobk{ znacCek Toyota a Lexus

Sprava, idrzba a rozvoj IT systémil a zajisténi bezpecnosti dat

Nas opravnény zajem
(€l. 6 odst.1 pism. f) GDPR — tdrzba a fadné pouzivani IT
systém( Toyota a Lexus)

Diikazni ucely a ochrana pred naroky

Umoznéni pripadného urceni, vySetfovani nebo obrany proti narokdm a pro archivacni
(d@kazni) Gcely, které jsou realizaci opravnéného zajmu spravce na zajisténi informaci v
pripadé pravni potfeby prokazani skutecnosti.

Nas opravnény zajem
(¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR — dikazni ucely)

! https://www.toyota.cz/#/publish/my toyota my dealers
2 https://www.lexus.cz/contact/retailers




Sprava vasich osobnich adajé Nas opravnény zajem

Udrzovani osobnich Udajd zakaznikd v aktualnim stavu, jejich oprava a fFadné vedeni, jakoZ | (€l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR — vyfizovani Zadosti a narokd
i kontaktovani zakaznikl v pFipadé problémd s realizaci pozadavkl zakaznik( a | zakaznik{)

centralizace, sluCovani, sdileni, aktualizace a opravy vasich osobnich Udajd, které jste nam
nebo jinym subjektlim ze skupiny Toyota poskytli, nebo které nam nebo jinym subjektim
Toyota jiz byly k dispozici. Sprava vaseho souhlasu, napf. ovéreni, zda jste souhlasili se
zasilanim marketingovych materiald.

Vase osobni Udaje jsou uloZeny v centralnich systémech provozovanych Spravci nebo
jinymi subjekty ze skupiny Toyota. Cilem spoleCnosti Toyota / Lexus je:

- efektivné spravovat vase osobni Udaje (napfiklad centralizaci vasich osobnich udajl
miiZzeme snaze zajistit jejich aktualnost a spravnost a zajistit jejich sdileni),

- poskytnout vam nejlepsi mozny zakaznicky servis,

- podporovat a zjednodusovat urcité Cinnosti popsané v jinych Gcelech zpracovani.

Podniknuti krokii pfed uzavienim smlouvy na zakladé vaseho zajmu o nabidku Kroky sméfujici k uzavieni smlouvy (Cl. 6 odst. 1 pism. b)
(napf. sjednani zkuSebni jizdy, odpovéd’ na vasi zadost o schiizku nebo informace o vyrobcich a | GDPR)

sluzbach znacky Toyota nebo na jakoukoli jinou Zadost o informace, uznani a vyfizeni naroku na
slevu nebo specidlni nabidku pro profesionaly).

Plnéni uzaviené smlouvy Smlouva
Za UcCelem plnéni a na zakladé uzaviené smlouvy o zaruce tykajici se zakoupenych vyrobkd | (¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR)
nebo sluzeb

UdrZovani vztahi a zodpovidani vasich dotazil. Nas opravnény zajem
Provadéni priizkumu spokojenosti zakaznikd (v souvislosti s poskytovanymi sluzbami nebo | (€l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR — poprodejni servis)
poprodejnim priizkumem).

Dodrzovani zakonnych povinnosti Zakonna povinnost spravce

Zdokumentovani provedené sluzby nebo zakdzky pro Ucely ucetnictvi a plnéni (€l. 6 odst. 1 pism. c) GDPR v souvislosti s ustanovenimi
dariovych povinnosti. v oblasti Ucetnictvi a danovych povinnosti)

Provadéni svolavacich akci Zakonna povinnost spravce

Provadéni svolavacich akci a pInéni dalSich povinnosti souvisejicich s bezpecnosti vyrobkd, | (€l. 6 odst. 1 pism. c) GDPR v souvislosti s ustanovenimi
protoZe je to nezbytné pro spinéni zakonné povinnosti spravce. o0 odpovédnosti za nebezpecné vyrobky)

2) Prijemci udaji:

- pijemci vasich osobnich Gdajé budou: Autorizovani prodejci Toyota a Lexus v Ceské republice (Autorizovani prodejci), dalsi subjekty ze skupiny
Toyota, které budou pfipadné poskytovat sluzby, dodavat zbozi nebo se budou podilet na zpracovani udajd pro vyse uvedené Ucely, spoleCnosti
spolupracujici v oblasti IT sluzeb, marketingovych sluzeb, Gcetnich a archivacnich sluzeb, prlizkumu trhu, telefonicka centra, spolecnosti podporujici
organizaci a realizaci akci;

- Vase osobni Udaje mohou byt predany subjektu se sidlem ve Spojenych statech - Salesforce.com, Inc. (San Francisco, USA), ktery prohlasuje, Ze
zajiStuje odpovidajici Groven ochrany osobnich Udajd, které mu byly predany v souladu se schvalenymi zavaznymi podnikovymi pravidly spolecnosti
Salesforce a standardnimi smluvnimi dolozkami. Kopii osobnich (dajd poskytnutych tomuto subjektu miZete ziskat na kontaktnim misté pro ochranu
osobnich Gdajd TCE;

Vase Udaje mohou byt pfedany do mist mimo EHP, vetné Spojenych statli americkych a Spojeného kralovstvi, je-li to vhodné (i) k dosaZeni nékterého
z (celd uvedenych v této informacni povinnosti nebo (ii) k pfedani vasich (dajd prijemcdm Gdajd v souladu s touto informacni povinnosti. Pokud jsou
vase osobni Uidaje predavany mimo EHP, zajistime, aby byly vase osobni Gidaje chranény nasledujicimi bezpecnostnimi opatrenimi:
- pravni fad zemé, do které jsou vase Udaje predavany, zajiStuje odpovidajici Uroven ochrany Gdajt (¢lanek 45 GDPR); nebo
- predani podiéha standardnim doloZkdam o ochrané udajd schvalenym Evropskou komisi (Cl. 46 odst. 2 GDPR) nebo zavaznym podnikovym
pravidldm (¢l. 47 GDPR).

3)Kontakt:

V zdleZitostech tykajicich se ochrany osobnich (daji se mlzete obratit na kontaktni misto pro ochranu Udajl na nasledujici e-mailové adrese:
dpo@toyota.cz

gdpr@bsauto.cz




4)

Doba uchovavani:

Vase osobni Udaje jsou uchovavany:

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

a.

po dobu nezbytnou k plnéni smlouvy / provadéni sluzby nebo zaruky a k uplatnéni nebo obrané souvisejicich narokd, tj. po dobu 10 let od konce
roku, v némz byla smlouva uzaviena, nebo do promiceni narokd;

za Ucelem provadéni svolavacich kampani a dalSich povinnosti souvisejicich s bezpecnosti vyrobkd — po dobu 10 let od konce roku, v némz byla
smlouva uzaviena;

v pripadé zpracovani (dajl za UCelem realizace naseho opravnéného zajmu — po dobu, dokud nevznesete namitku, s vyhradou nutnosti
zpracovavat Udaje do konce doby nezbytné pro urceni, uplatnéni nebo obhajobu narokd;

v pfipadé zpracovani Udajd pro Ucely pfimého marketingu — dokud neodvolate sviij souhlas (neexistuje-li jiny pravni zaklad pro zpracovani).
Kromé toho budeme po dobu 10 let uchovavat doklady o udélenych souhlasech pro diikazni Gcely — k prokazani skutecnosti v pfipadé jakychkoli
narokl souvisejicich s nespravnym zpracovanim osobnich tdaj.

Zdroj Gdajii: (daje poskytnuté vami, Gdaje poskytnuté spravci, Udaje zalozené na dokumentech, Udaje z webovych stranek (cookies), ve vztahu
k podnikatelskym subjektlm také z vefejnych rejsttikd (obchodni a Zivnostensky rejstfik).

Informace o pravech: mate pravo na pristup ke svym Gdajlim a pravo na opravu, vymaz, omezeni zpracovani a pravo na prenos Udajd; pravo
vznést namitku proti zpracovani (dajl, pravo vznést namitku proti profilovani, pravo kdykoli odvolat souhlas.

V pfipadé pfimého marketingu mate pravo kdykoli vznést namitku proti zpracovani vasich udajd pro ucely pfimého marketingu. Pokud toto pravo
uplatnite, prestaneme vase Udaje pro tento Ucel zpracovavat.

Pravo podat stiznost: Mate pravo podat stiznost predsedovi Ufadu pro ochranu osobnich Gdajti, pokud se domnivate, e zpracovani vasich
osobnich (daj porusuje ustanoveni GDPR.

Pravo vznést namitku: Mate pravo kdykoli vznést namitku proti zpracovani vasich (dajt na zakladé vyse uvedeného opravnéného zajmu. Vase
Udaje pro tyto UCely prestaneme zpracovavat, pokud nebudeme schopni prokdazat, Ze pro nas ve vztahu k témto Udajlim existuji platné pravni
d@vody, které prevazuji nad vasimi zajmy, pravy a svobodami, nebo pokud pro nas Udaje nebudou nezbytné pro uréeni, vySetfovani nebo obhajobu
narokd.

Vase osobni daje jsou profilovany na zakladé vaseho souhlasu se zasilanim informaci Sitych na miru. Zasilani marketingovych a obchodnich sdéleni
Sitych na miru mdZe ovlivnit vase nakupni rozhodnuti zobrazenim nebo nabidkou uréitych vyrobkd Toyota nebo Lexus a poskytnutim specialnich
slev.

Uzavienim smlouvy s Autorizovanym prodejcem ohledné vyrobku nebo vyuZiti sluzby vznika primy pravni vztah s vybranym Autorizovanym
prodejcem, ktery je v rozsahu uvedeném v této informacni povinnosti spravcem vasich dajt.

Poskytnuti vasich osobnich idajt je dobrovolné, nicméné jejich neposkytnuti bude mit za nasledek nemoznost uzavfit a pinit smlouvu / poskytovat
sluzby.

Mate pravo kdykoli odvolat sviij souhlas zaslanim e-mailu, a pokud by to pro vas bylo obtizné, také formou bézného dopisu na nasledujici adresy:

e-mail: dpo@toyota.cz; adresa: Toyota Central Europe — Czech s.r.o., IC: 60198435, se sidlem Praha 5 - Stod@lky, Bavorskéa 2662/1, PSC 15000—
ve vztahu k souhlas@im udélenym TME a TCE.

e-mail: gdpr@bsauto.cz; adresa: BSAuto Brno, a.s., 1¢: 25323792, se sidlem Brno - Jundrov, Veslaiska 3098/2, PSC 637 00 — ve vztahu k
souhlastim udélenym Autorizovanému prodejci.

PODPIS:

Datum

Jméno a prijmeni



